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Votação

Dados e resultados da campanha de votação realizada 
em 2017, referente as melhores lojas do ano de 2016.



O prêmio é realizado todos os anos e sempre
referente ao desempenho das lojas no ano anterior.

• Votação popular - Foram premiadas as lojas mais queridas em 8 categorias:
Diamante; Alimentos e Bebidas; Bebês e Cia; Casa, Decoração e Jardinagem;
Cosméticos e Perfumaria; Livros; Moda e Acessórios; Pet Shop e Saúde.

• Período de votação: 2 a 31 de Janeiro de 2017.

• Em 2017 a votação apurou mais de 1 milhão de votos! Um recorde se

comparado aos últimos anos, 600 mil votos em 2016 e 400 mil em 2015.



LOJAS MAIS QUERIDAS VENCEDORAS (VOTAÇÃO POPULAR)



• A novidade do prêmio esse ano foi a entrega de um prêmio
também as lojas mais queridas na categoria Top 5 mais votadas.

Essas lojas mostraram 
tanta expressividade 

em ações e 
engajamento de votos 
que mereceram estar 

entre as melhores!

LOJAS TOP 5 MAIS VOTADAS VENCEDORAS
(VOTAÇÃO POPULAR)

*classificadas em ordem alfabética



• Votação por critérios técnicos – foram premiadas as melhores lojas
nas 5 categorias: Bronze, Prata, Ouro, Top 5 Diamante e Diamante
Laranja.

MELHORES LOJAS OURO, BRONZE E PRATA
(VOTAÇÃO POR CRITÉRIOS TÉCNICOS)



MELHORES LOJAS TOP 5 DIAMANTE E DIAMANTE LARANJA
(VOTAÇÃO POR CRITÉRIOS TÉCNICOS)

*classificadas em ordem alfabética



CURIOSIDADES SOBRE A VOTAÇÃO POPULAR DE 2017

E-mails B2C (convite para votação):

E-mails disparados

1.340.041
Média de abertura

7,4%
Média de cliques

0,9%

no site da Ebit durante o período de votação
(2 de janeiro a 31 de janeiro de 2017).

3,2 Milhões 
de Pageviews 1,4 Milhão 

de Sessões



CURIOSIDADES SOBRE A VOTAÇÃO POPULAR DE 2017

Juntas as lojas Americanas.com, KaBuM!, Nerdstore, Natura e Saraiva, 

que levaram para casa o prêmio de Top 5 Mais Votadas representaram 39,6 %
de toda a votação popular. Elas com certeza mereceram esse título!

As três categorias que receberam mais votos 
foram Moda e Acessórios, Cosméticos 
e Perfumaria e Livros, respectivamente.



CURIOSIDADES SOBRE A VOTAÇÃO POPULAR DE 2017

A Loja Americanas.com foi a loja 
que recebeu mais prêmios em 2017:

• Loja Mais Querida Diamante
• Loja Top 5 Mais Votadas
• Loja Top 5 Diamante.

A Loja Posthaus foi a Loja 
Mais Querida na categoria 
Moda e Acessórios com diferença 
de apenas 2 votos a mais que 
a Marisa na votação popular. 



• Todos os anos é escolhido um tipo de prêmio especial. Em 2017
foram premiadas as melhores plataformas em 3 categorias:
Plataforma para lojas de Grande Porte, Lojas de Médio Porte e Lojas
de Pequeno Porte.

MELHORES PLATAFORMAS
(VOTAÇÃO POR CRITÉRIOS TÉCNICOS)



• A novidade dos prêmios avaliados por critérios este ano foram os
prêmios concedidos aos melhores executivos de e-commerce, que
receberam prêmios em 3 categorias: Melhor Executivo Diamante,
Melhor Executivo Ouro e Melhor Executivo Empreendedor.

• Os finalistas foram selecionados através de inscrições de cases no
hotsite http://executivosdeecommerce.com.br/

• A ideia surgiu com a intenção de premiar profissionais que, em sua
posição de liderança, comandaram times vencedores em projetos
que fizeram a diferença no e-commerce brasileiro.

http://executivosdeecommerce.com.br/


MELHORES EXECUTIVOS DE E-COMMERCE – CASES VENCEDORES
(VOTAÇÃO POR CRITÉRIOS TÉCNICOS)



Evento

Dados sobre o dia do evento, ações e entrega dos 
prêmios aos ganhadores.



• O evento este ano foi realizado no dia 16 de fevereiro de 2017 no espaço
Rooftop 5 em Pinheiros – São Paulo. 

• Renata Jábali foi a mestre de cerimônias que
conduziu a apresentação do evento.

• Este ano junto com o prêmio foi apresentada
a 35ª edição do Relatório WebShoppers.

Estiveram presentes no evento :

300 participantes.



FOTOS DO EVENTO

http://www.ebit.com.br/premio-ebit

http://www.ebit.com.br/premio-ebit


 

 

  

 
O que você achou do Prêmio Ebit 2017? 
Olá, como vai? 

 
Gostaríamos de agradecer seu prestígio em comparecer no último dia 16 

ao Prêmio Ebit 2017! Sua presença foi fundamental para o sucesso do 

evento. 

Precisamos de 3 minutos da sua atenção para fazermos um próximo 
evento ainda melhor. 
 

   

  

   

 

 

PESQUISA DE SATISFAÇÃO

300 CONVIDADOS PRESENTES NO EVENTO

231 E-MAILS COM PESQUISA DISPARADOS

2 DISPAROS: 21/02/2017 E 22/02/2017

17,9% DE TAXA DE ABERTURA (média) 

9,3% DE TAXA DE CLIQUES (média) 

25 RESPONDENTES (11%)

E-mail enviado



O que você mais gostou no evento?



O que você achou das oportunidades de relacionamento e 
contatos durante o evento? [Relacionamento]

56%32%

12%

Ótimo - 56%

Bom - 32%

Regular - 12%

Ruim - 0%

Péssimo - 0%

Prefiro não avaliar - 0%

Sem resposta - 0%



Você pretende participar das próximas edições do evento?

8%

28%

64%

Com certeza não - 0%

Provavelmente não - 0%

Não sei - 8%

Provavelmente sim - 28%

Com certeza sim - 64%

Com certeza sim e tenho interesse em
apoiar/patrocinar de alguma forma - 0%
Sem resposta - 0%



Engajamento 

Ações durante o período de votação.

LOJAS QUE CONCORRERAM, 
MAS NÃO GANHARAM





MULTI-AR Site - Lightbox



MULTI-AR Home



MULTI-AR Facebook



MULTI-AR Facebook



MULTI-AR Facebook



MULTI-AR Facebook





DENTAL CREMER Site - Home



DENTAL CREMER Facebook – Foto de capa Fanpage



DENTAL CREMER Facebook - Postagem





FUT FANATICS Site - Home



FUT FANATICS Site – Página de resultado





CENTAURO E-mail marketing





IKESAKI Instagram - Influencer





HERING E-mail marketing





MARCYN Instagram





NEWLENTES Linkedin





PAGUE MENOS Site - Home





PNEU STORE Facebook



PNEU STORE Facebook



Engajamento 

Ações durante o período de votação e pós divulgação dos 
ganhadores e entrega dos prêmios.

LOJAS QUE CONCORRERAM, 
E GANHARAM ALGUM PRÊMIO.



LOJA MAIS QUERIDA 
TOP 5 MAIS VOTADAS
(VOTAÇÃO POPULAR)



NERDSTORE Site - Home



NERDSTORE Facebook



NERDSTORE Facebook



NERDSTORE Twitter



NERDSTORE Twitter



NERDSTORE Facebook



NERDSTORE Twitter



NERDSTORE Site - Home



LOJA MAIS QUERIDA 
CATEGORIA CASA, DECORAÇÃO 
E JARDINAGEM
(VOTAÇÃO POPULAR)



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Facebook



LOJA DO MECÂNICO Site - Home



LOJA DO MECÂNICO Instagram



LOJA MAIS QUERIDA 
CATEGORIA MODA E 
ACESSÓRIOS 
(VOTAÇÃO POPULAR)



POSTHAUS Site - Home



POSTHAUS Facebook



POSTHAUS Facebook



POSTHAUS Facebook



POSTHAUS Facebook



POSTHAUS Facebook



POSTHAUS Instagram



POSTHAUS Twitter



LOJA MAIS QUERIDA 
BEBÊS E CIA.
(VOTAÇÃO POPULAR)



RIHAPPY Site – Pop-up



RIHAPPY Site – Home



RIHAPPY Facebook



LOJA MAIS QUERIDA 
CATEGORIA LIVROS
(VOTAÇÃO POPULAR)



RIHAPPY Home – Pop-up



RIHAPPY Facebook



LOJA MAIS QUERIDA 
CATEGORIA COSMÉTICOS E 
PERFUMARIA
(VOTAÇÃO POPULAR)



REDE NATURA Site - Home



LOJA MAIS QUERIDA 
CATEGORIA PETSHOP
(VOTAÇÃO POPULAR)



PETLOVE Site - Home



PRÊMIO MELHOR LOJA
CATEGORIA OURO
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



SÉPHA PERFUMARIA Site - Home



PRÊMIO MELHOR LOJA
CATEGORIA BRONZE
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



JF SUN POLARIZADOS Twitter



JF SUN POLARIZADOS Facebook



JF SUN POLARIZADOS Facebook



JF SUN POLARIZADOS Facebook



PRÊMIO MELHOR LOJA
CATEGORIA TOP 5 DIAMANTE
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



KABUM! Facebook



KABUM! Facebook



KABUM! Twitter



PRÊMIO MELHOR LOJA
CATEGORIA TOP 5 DIAMANTE
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



MAGAZINE LUIZA Site - Home



MAGAZINE LUIZA Blog da Lu



PRÊMIO MELHORES EXECUTIVOS
EMPREENDEDORISMO
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



TIAGO DALVI - OLIST Blog da Olist

https://blog.olist.com/olist-vence-premio-ebit-
melhores-executivos-do-e-commerce/



PRÊMIO MELHOR PLATAFORMA
CATEGORIA GRANDE E-COMMERCE
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



ORACLE COMMERCE

http://www.executivosfinanceiros.com.br/especiais/e
commerce/item/4757-oracle-conquista-
pr%C3%AAmio-ebit-2016-de-melhor-plataforma-de-e-
commerce.html

Release Site Executivos Financeiros



PRÊMIO MELHOR PLATAFORMA
CATEGORIA PEQUENO E-COMMERCE
(CRITÉRIOS TÉCNICOS)



LOJA INTEGRADA Facebook



LOJA INTEGRADA Facebook



LOJA INTEGRADA Twitter



Clipping

14º Prêmio Ebit na mídia

ALCANCE ESTIMADO: + 1milhão pessoas

PUBLICAÇÕES: + 40



VEÍCULOS



TECMUNDO Alcance: 143K

http://m.tecmundo.com.br/comercio-eletronico/114340-premio-ebit-divulga-lista-destaques-commerce-brasileiro-2016.htm

http://m.tecmundo.com.br/comercio-eletronico/114340-premio-ebit-divulga-lista-destaques-commerce-brasileiro-2016.htm


SEGS Alcance: 78K

http://www.segs.com.br/demais/52106-grandes-nomes-do-varejo-patrocinam-a-14-edicao-do-premio-ebit.html

http://www.segs.com.br/demais/52106-grandes-nomes-do-varejo-patrocinam-a-14-edicao-do-premio-ebit.html


EM FOCO Alcance: 13K

http://emfo.co/news/negocios/conheca-os-melhores-do-e-commerce-brasileiro-em-2016/58a7ed7153c2000943908ccb

http://emfo.co/news/negocios/conheca-os-melhores-do-e-commerce-brasileiro-em-2016/58a7ed7153c2000943908ccb


PROFISSIONAL DE E-COMMERCE Alcance: 32K

http://www.profissionaldeecommerce.com.br/tag/premio/

http://www.profissionaldeecommerce.com.br/tag/premio/


E-COMMERCE NEWS Alcance: 55K

https://ecommercenews.com.br/noticias/eventos-noticias-2/submarino-e-americanas
-sao-destaque-no-14o-premio-ebit-conheca-todos-os-vencedores

https://ecommercenews.com.br/noticias/eventos-noticias-2/submarino-e-americanas-sao-destaque-no-14o-premio-ebit-conheca-todos-os-vencedores
https://ecommercenews.com.br/noticias/eventos-noticias-2/submarino-e-americanas-sao-destaque-no-14o-premio-ebit-conheca-todos-os-vencedores


PROMOVIEW Alcance: 14K

https://www.promoview.com.br/mercado/patrocinio/grandes-nomes-do-varejo-patrocinam-a-14a-edicao-do-premio-ebit.html

https://www.promoview.com.br/mercado/patrocinio/grandes-nomes-do-varejo-patrocinam-a-14a-edicao-do-premio-ebit.html


33 GIGA Alcance: 18K

http://33giga.com.br/premio-ebit-conheca-os-melhores-do-e-commerce-brasileiro-em-2016/

http://33giga.com.br/premio-ebit-conheca-os-melhores-do-e-commerce-brasileiro-em-2016/


JORNAL DIA DIA Alcance: 12K

http://jornaldiadia.com.br/2016/?p=249716

http://jornaldiadia.com.br/2016/?p=249716


MAXPRESS Alcance: 35K

http://www.maxpress.com.br/Conteudo/1,888222,14_Premio_Ebit_conheca_
os_melhores_do_e-commerce_brasileiro_em_2016,888222,5.htm

http://www.maxpress.com.br/Conteudo/1,888222,14_Premio_Ebit_conheca_os_melhores_do_e-commerce_brasileiro_em_2016,888222,5.htm
http://www.maxpress.com.br/Conteudo/1,888222,14_Premio_Ebit_conheca_os_melhores_do_e-commerce_brasileiro_em_2016,888222,5.htm


EM 2018 TEM MAIS...

Vem aí o 
15º Prêmio Ebit Melhores do E-commerce

Aguarde!



Prêmio Ebit 2017
Melhores Lojas do E-commerce

OBRIGADO!


